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PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA

Digitalizzazione della PA
Una PA efficace deve saper supportare cittadini e imprese con 
servizi sempre più performanti e universalmente accessibili, di cui il 
digitale è un presupposto essenziale.

€6,71 mld

€6,74 mld

Garantire la copertura in tutto il territorio di reti a banda ultra-larga, 
condizione necessaria per consentire alle imprese di catturare i 
benefici della digitalizzazione.

Reti ultraveloci

Il Piano Italia digitale 2026



Digitalizzazione della PA

€6,74 mld
dotazione PNRR per la 

digitalizzazione della PA

non era mai successo che le risorse 
per la digitalizzazione della PA 

fossero pari a quelle per le 
infrastrutture, come la BUL

22.353
platea dei soggetti attuatori

l’attuazione dei fondi europei 
riguarda tutte le Pubbliche 

Amministrazione: centrali e locali

67
target e milestone intermedie

per la prima volta l'orientamento al 
risultato è centrale. Il DTD è 

responsabile per l’11% degli obiettivi 
italiani, già complmetato il 67%

Per comprendere appieno la novità del momento storico che stiamo vivendo, è importante 
contestualizzare i numeri che rendono questa fase particolarmente sfidante

PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA

Introduzione di Avvisi a lump sum, assistenza tecnica per tutte le PA (200 persone 
dedicate) e forte dialogo pubblico-privato



PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA

Il disegno delle iniziative messe in campo



Target e Milestone raggiunti

20242021 e 2022 2023

● Approvata riforma cloud first
● Aggiudicati gli appalti per i 

piani reti ultraveloci
● Avviata la Piattaforma digitale 

nazionale dati (PDND)
● Costituito il Polo Strategico 

Nazionale (PSN)
● Costituita l’Agenzia nazionale 

per la cybersicurezza (ACN)

Principali obiettivi raggiunti

● Avviato il percorso di migrazione in cloud 
di oltre 14.000 PA locali

● Raggiunti ulteriori obiettivi per le PA 
centrali di: INPS, INAIL, Ministero Difesa, 
Ministero Interno, Ministero Giustizia, 
Consiglio di Stato e Guardia di Finanza

● Rafforzata la diffusione di app IO e 
pagoPA

● Conclusa l’adesione di oltre 800 enti alla 
Piattaforma notifiche digitali (SEND)

● Raggiunti ulteriori obiettivi per le PA 
centrali: Guardia di Finanza e Min Difesa

● Almeno 100 PA centrali e ASL/AO con un 
servizio in cloud

● La migrazione di 4.083 PA locali in cloud
● 400 API su PDND
● Siti di 6mila Comuni e scuole

PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA



La Strategia 
Cloud Italia



In Italia, oggi la realtà delle infrastrutture 
digitali pubbliche, seppur in 
miglioramento, rappresenta ancora un 
freno alla transizione digitale e alla 
sicurezza del Paese.

Il censimento del patrimonio ICT (2019)
condotto da AgID mostra che il 95% dei
Data Center sono obsoleti, poco
sicuri e non efficienti.

Infrastrutture 
frammentate e 
obsolete 
non garantiscono 
servizi efficienti, sicuri 
e affidabili
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Contesto di riferimento
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La Strategia Cloud Italia

La Strategia Cloud Italia è stata elaborata insieme 
all’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN) 
per indirizzare strategicamente la migrazione al 
cloud della Pubblica Amministrazione. 

Essa pone tre sfide principali:

➔ Assicurare l’autonomia tecnologica del Paese
➔ Garantire il controllo sui dati 
➔ Aumentare la resilienza dei servizi digitali



Classificazione di dati e servizi
➔ Valuta il danno che una compromissione dei dati può provocare al Paese.
➔ Guida le PA nella scelta della soluzione cloud più adeguata alla tipologia di 

dati in loro possesso.

Qualificazione dei servizi cloud
➔ Semplifica e regolamenta l’acquisizione di servizi cloud da parte delle PA,

dal punto di vista tecnico e amministrativo.

Polo Strategico Nazionale (PSN)
➔ Garantisce continuità operativa e tolleranza ai guasti per i servizi 

strategici e critici della PA. 
➔ Distribuito su territorio nazionale. Il controllo e le linee di indirizzo sono 

pubbliche e indipendenti da soggetti terzi. 
➔ Gestito da un fornitore selezionato mediante partenariato pubblico-privato 

e gara UE.

Le linee d’indirizzo della Strategia



➔ Strategici se impattano sulla sicurezza nazionale
(es. la predisposizione del bilancio dello Stato).

➔ Critici se hanno funzioni rilevanti per la società, 
come la salute, la sicurezza e il benessere economico 
e sociale del Paese (es. i dati sanitari).

➔ Ordinari se non provocano l’interruzione 
di servizi essenziali o rilevanti dello Stato (es. i dati pubblicati 
sul sito istituzionale di un ente)
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Classificazione 
dei dati e 

dei servizi

1

La classificazione dei dati e servizi



Quadro regolatorio

➔Regolamento Cloud AGID del 15 
dicembre 2021

➔Determina ACN 307/23 del 18 gennaio 
2022

➔Decreto direttoriale n. 29 del 2 gennaio 
2023

➔Decreto Direttoriale n. 21007 del 27 
giugno 2024

Le PA possono acquistare servizi cloud solo se sono 
qualificati. I fornitori che promuovono servizi cloud per le 
PA devono qualificare i loro servizi nel catalogo dedicato 
di Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN)

ACN gestisce il percorso di qualificazione e garantisce
che le caratteristiche e i livelli di servizio dichiarati siano 
in linea con i requisiti di sicurezza, affidabilità
e rispetto delle normative rilevanti.

Per ulteriori informazioni consulta il sito ACN.
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Qualificazione 
dei servizi 

cloud

2

La qualificazione dei servizi cloud

https://trasparenza.agid.gov.it/page/9/details/2427/determinazione-n-6282021-del-15-dicembre-2021-adozione-del-regolamento-recante-i-livelli-minimi-di-sicurezza-capacita-elaborativa-risparmio-energetico-e-affidabilita-delle-infrastrutture-digitali-per-la-pa-e-le-caratteristiche-di-qualita-sicurezza-performance-e-scalabilita-portabilita-dei-servizi-cloud-per-la-pubblica-amministrazione-le-modalita-di-migrazione-nonche-le-modalita-di-qualificazione-dei-servizi-cloud-per-la-pubblica-amministrazione.html
https://trasparenza.agid.gov.it/page/9/details/2427/determinazione-n-6282021-del-15-dicembre-2021-adozione-del-regolamento-recante-i-livelli-minimi-di-sicurezza-capacita-elaborativa-risparmio-energetico-e-affidabilita-delle-infrastrutture-digitali-per-la-pa-e-le-caratteristiche-di-qualita-sicurezza-performance-e-scalabilita-portabilita-dei-servizi-cloud-per-la-pubblica-amministrazione-le-modalita-di-migrazione-nonche-le-modalita-di-qualificazione-dei-servizi-cloud-per-la-pubblica-amministrazione.html
https://assets.innovazione.gov.it/1642694131-det_307_cloud_ulteriorilerqc_20220118.pdf
https://assets.innovazione.gov.it/1642694131-det_307_cloud_ulteriorilerqc_20220118.pdf
http://www.acn.gov.it/portale/documents/20119/63628/DecretodirettorialeQualificazioneServiziCloud2genn23DEFsigned.pdf/66ab88a0-2908-db0b-da03-a12767feb9da?t=1702644057383
http://www.acn.gov.it/portale/documents/20119/63628/DecretodirettorialeQualificazioneServiziCloud2genn23DEFsigned.pdf/66ab88a0-2908-db0b-da03-a12767feb9da?t=1702644057383
https://www.acn.gov.it/portale/documents/d/guest/regolamentocloud
https://www.acn.gov.it/portale/documents/d/guest/regolamentocloud
https://www.acn.gov.it/portale/catalogo-delle-infrastrutture-digitali-e-dei-servizi-cloud
https://www.acn.gov.it/portale/catalogo-delle-infrastrutture-digitali-e-dei-servizi-cloud
https://www.acn.gov.it/portale/cloud/regolamento-cloud-per-la-pa
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Il PSN è una nuova infrastruttura digitale a servizio 
della PA italiana, che la dota di tecnologie e infrastrutture cloud 
affidabili, resilienti e indipendenti.

➔La Concessione avviene mediante Schema di Convenzione, a 
seguito di una Gara Europea per l'affidamento di un 
contratto di partenariato pubblico – privato.

➔Progettato e realizzato secondo la metodologia «security 
by-design» quindi in grado di garantire il rispetto dei 
requisiti in materia di sicurezza (ad es. PSNC e direttive NIS).

➔Rivolto prioritariamente alle PA che gestiscono dati e servizi 
strategici e critici, in quanto l’Infrastruttura tecnologica per 
l’erogazione dei servizi Cloud è dislocata sul territorio 
nazionale e indipendente da soggetti extra UE.

REGION SUD
(ROMA)

REGION 
NORD

(MILANO)
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DC1 DC2

DC3
DC4

Polo Strategico 
Nazionale 

3

Polo Strategico Nazionale



TARGET EUROPEI

➔100 Pac e Asl/Ao migrate al PSN
entro il 30/09/2024 (completato)

➔280 Pac e Asl/Ao migrate al PSN
entro il 30/06/2026 (in corso)
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OBIETTIVI

➔Mettere in sicurezza gli asset strategici dello Stato, 
realizzando un’infrastruttura ad alta affidabilità 
denominata Polo Strategico Nazionale (PSN)

➔Migrare verso il PSN i sistemi informatici delle PA a 
partire da quelle che gestiscono dati e servizi critici e/o 
strategici per lo Stato.

Investimento totale
900 milioni di euro

14

Misura 1.1 - Infrastrutture digitali
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L’obiettivo della Misura è mettere in sicurezza sistemi, applicazioni 
e dati delle PAC finanziando la migrazione verso l’infrastruttura 
Polo Strategico Nazionale.

Tipologia di finanziamento
Lump-sum con importo forfettario basato sul numero di server 
fisici e macchine virtuali da migrare.

Soggetti Attuatori ammissibili*
• Allegato A elenco A
• Allegato B elenco B - Regolamento 2831/2023 (“De minimis”)

15

Fondi disponibili
150 milioni di euro

Costi finanziati
➔I servizi di migrazione (giorni/persona) 

previsti nel listino PSN
➔12 mesi dei servizi a canone previsti

nel listino PSN

*sono ammissibili al finanziamento anche le attività di migrazione di dati 
e servizi al PSN avviate in data non antecedente al 1° gennaio 2023.

Avviso 1.1 Infrastrutture digitali - Altre PAC -
marzo 2025

https://areariservata.padigitale2026.gov.it/sfc/servlet.shepherd/document/download/069bU000001aqHkQAI?operationContext=S1
https://areariservata.padigitale2026.gov.it/sfc/servlet.shepherd/document/download/069bU000001akOuQAI?operationContext=S1


Listino di riferimento

16

Per le amministrazioni centrali di cui all’Allegato A e B, il calcolo dell’importo del finanziamento erogabile
dipende dal numero di server fisici e di macchine virtuali da migrare:

• Per ogni server fisico l’importo erogato sarà di € 55.318 (IVA inclusa).
• Per ogni macchina virtuale l’importo erogato sarà di € 4.729 (IVA inclusa).

Gli importi indicati includono il canone del servizio cloud relativo al primo anno.
Il numero di server fisici finanziabile massimo è pari a 400, mentre per le macchine virtuali è pari a
4000.
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Esempio di schema riassuntivo: Numero server fisici Numero macchine virtuali 
già in cloud

Importo finanziamento

3 x € 55.318 (IVA inclusa) 10 x € 4.729 (IVA inclusa) € 213.244



Compliance normativa
Le pubbliche amministrazioni centrali che attuano la Strategia Cloud Italia rispettano gli obblighi 
normativi (DL 179/12 art. 33-septies) ed evitano il rischio di sanzioni.

Semplificazione amministrativa
L’adesione al Polo Strategico Nazionale non richiede lo svolgimento di una gara da parte della PA in 
quanto il processo di selezione del concessionario mediante gara è stato già svolto dal Dipartimento.

Servizi digitali più sicuri
La migrazione porta vantaggi di scalabilità, elasticità e rafforza la sicurezza e la resilienza nei confronti 
di attacchi cyber, offrendo così servizi digitali migliori a cittadini ed imprese.

Risparmio
La migrazione è finanziabile mediante l’accesso ai fondi previsti dal PNRR e consente risparmi di 
gestione dalla dismissione del proprio data center.
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Perché aderire all’Avviso
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Richiesta
Chiarimenti
25/04/2025
(7 giorni prima della
chiusura dell’avviso).

Attivazione del
contratto
Massimo 120 gg. dalla
notifica del decreto di
finanziamento.

Completamento
Domanda
Non oltre le ore 23.59
del 02/05/2025.

Completamento
migrazione
Massimo 270 gg. dalla
notifica del decreto di
finanziamento.

Il termine massimo per il completamento delle attività è comunque fissato al 31 marzo 2026
(art. 1, comma 1 del decreto n. 39/2025-PNRR del 14 febbraio 2025).

Tempistiche del progetto



Adesione 
all’Avviso



Classificazione dati e servizi

Piano di migrazione secondo 
regolamento AGID
su PA digitale 2026

1 - Pre-adesione 2 - Adesione

Raccolta documentazione 
a comprova dei server fisici e 
macchine virtuali da indicare nella 
domanda come da allegato 2 

Candidatura su PA digitale 2026, 
caricando il modulo contenuto 
nell’allegato 3 o 3bis da compilare 
e firmare digitalmente

Acquisizione CUP e 
caricamento entro 5 giorni

Consegna auto-dichiarazione in 
merito alla documentazione 
a comprova dei server fisici e 
macchine virtuali indicati nella 
domanda come da allegato 2

3 - Post-adesione

Come aderire: passi da fare



Approva o modifica
la classificazione 
precompilata per un 
insieme di servizi di base e 
inserisci i servizi mancanti 
compilando i relativi 
questionari

Attiva il profilo della PA
su PA digitale 2026

Entra nell’area riservata 
per classificare dati 
e servizi

Invia il questionario 
ad ACN e ottieni l’esito 
della valutazione di 
fattibilità dell’ACN

1 2 3 4

padigitale2026.gov.it  
accedendo tramite 
SPID o CIE

Accedendo alla 
sezione 
Classificazione e Cloud

21

Pre-adesione: La classificazione dei dati
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Come aggiungere servizi da classificare
Servizi Aggiuntivi
Oltre ai servizi generici 
possono essere aggiunti 
tutti i servizi specifici 
dell’amministrazione. 

Per ogni servizio aggiuntivo 
bisognerà compilare un 
questionario che andrà a 
stabilire l’impatto del 
servizio sul sistema paese.

Una volta inviato il 
questionario, ACN 
provvederà ad assegnare 
una classificazione al 
servizio: ordinario, critico o 
strategico.



Impatto del servizio
Per stabilire se i destinatari
del servizio sono utenti
interni o cittadini, e 
l’eventuale impatto della
indisponibilità dello stesso
servizio

Informazioni generali
quali l’anagrafica del 
servizio e gli eventuali 
riferimenti normativi

Contesto
Per indicare il bacino di 
utenza raggiunta dal 
servizio

1 2 3 4
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Questionario ACN di Classificazione
Il questionario si articola in 4 sezioni obbligatorie e 2 opzionali

Riservatezza informazioni
Per inserire il numero
indicativo di cittadini i cui 
dati personali della relativa
categoria sono trattati dal 
servizio (dati finanziari, 
dati sensibili, dati
biometrici)Sezioni opzionali

Servizi digitali
Dati digitali



Modalità A - Trasferimento in sicurezza dell’infrastruttura IT
➔ Lift&Shift (anche detta Re-host): trasferimento fisico dei rack (housing) 

o trasferimento virtuale mediante hosting o verso soluzioni cloud di tipo
Infrastructure-as-a-service (IaaS) senza apportare modifiche agli applicativi
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Modalità B - Aggiornamento in sicurezza applicativi cloud
➔ Repurchase/Replace: acquisto di una soluzione nativa in cloud, in genere

erogata in modalità Software as a Service
➔ Replatforming: riorganizza l’architettura applicativa sostituendo intere

componenti del servizio in favore di soluzioni cloud native
➔ Rearchitect: ripensa significativamente l’architettura di un applicativo in ottica

cloud per adottare appieno i servizi cloud-native offerti dai cloud service 
provider e massimizzare i benefici

È possibile effettuare la migrazione in due modalità:

Pre-adesione: Piano di migrazione AGID



Il calcolo dei finanziamenti erogabili dipenderà dal numero di server fisici e macchine virtuali che
ospitano i servizi che l’Ente deve migrare verso il PSN. Il conteggio di questi elementi determina
l’ammontare del finanziamento erogato.

L’Ente deve identificare tutti i servizi
dell’amministrazione che intende migrare verso il
PSN e per i quali richiede il finanziamento e che ha
indicato nel Piano di Migrazione trasmesso ai
sensi del Regolamento AGID.

Identificazione servizi Individuazione server fisici e macchine virtuali

L’Ente deve individuare i server fisici e/o le
macchine virtuali che, al 28 febbraio 2023,
ospitano applicazioni e data set necessari per
l’erogazione di tali servizi dell’amministrazione.

Adesione: raccolta della documentazione



Una volta pubblicato il decreto di finanziamento
Bisognerà richiedere il CUP tramite il MEF per l’importo finanziato.

Il CUP deve essere collegato alla Misura 1.1 PNRR utilizzando il codice ricevuto
tramite comunicazione da PADigitale2026. 
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Entro 5 giorni dalla pubblicazione del decreto di 
finanziamento
Il CUP andrà caricato su PADigitale2026 tramite la sezione Candidature.

Una volta completata questa procedura si potrà partire con il Progetto di 
Migrazione.

Post-adesione: Acquisizione del CUP



Supporto e 
assistenza



TEAM PAC
Cecilia Agostino

DTD – Le risorse a supporto dell’Amministrazione

TRANSFORMATION OFFICE
COO: Francesco Paorici

Account manager (AM)
Responsabile nella relazione con l’Amministrazione, 
fornisce completo supporto sui temi della Misura 
1.1, vigilando il raggiungimento delle milestone e 
target del PNRR e contribuendo alla mitigazione di 
eventuali criticità progettuali.

Technical Implementation Manager (TIM)
Esperto nelle tematiche tecniche, accelera il 
raggiungimento degli obiettivi, monitorando le 
attività e fornendo assistenza specialistica alle 
Amministrazioni.

Operations Assistant (OA)
Esperto nella gestione operativa e amministrativa, 
supporta l'Amministrazione nei processi dalla 
candidatura alla richiesta di trasferimento dei 
fondi,  guidando l'utilizzo efficace della 
Piattaforma PA DIGITALE2026.

3 risorse a 
supporto dell’Ente



GRAZIE
www.padigitale2026.gov.it

http://www.padigitale2026.gov.it


Favoriamo l’innovazione e la 
trasformazione digitale italiana attraverso 
la gestione sicura dei dati e dei servizi 
della Pubblica Amministrazione

CLOUD SICURO PER L’ITALIA DIGITALE
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Le Soluzioni 
offerte da PSN



Le soluzioni offerte da PSN

Servizi pensati per ogni esigenza della PA

I Servizi CSP potranno in futuro essere erogati anche in collaborazione con altri Cloud Service Provider.

L’offerta è costruita per essere la più ampia possibile e permettere dunque ad ogni PA di scegliere le soluzioni più idonee alle
proprie esigenze e alla propria classificazione di dati e servizi.

SERVIZI INFRASTRUTTURALI
Housing 
Hosting

SOLUZIONI CLOUD CON CLOUD 
SERVICE PROVIDER

Secure Public Cloud 
Azure, Google, AWS
Hybrid Cloud on PSN Site 
Azure
Public Cloud PSN Managed
Oracle

SERVIZI DI MIGRAZIONE
Re-Host
Re-Platform
Re-Architect

IaaS Shared
IaaS Dedicated
Servizi PaaS
Servizi CaaS
Cloud Storage
Data Protection

SERVIZI DI PRIVATE CLOUD

Security Services/Compliance
IT Infrastructure/Service 
Operations
Business & Culture Enablement

SERVIZI PROFESSIONALI

QUALITÀ, SICUREZZA E 
SOVRANITÀ DIGITALE 

Tutti i servizi infrastrutturali e 
cloud si basano sui principi di 
sovranità digitale e sicurezza 
dei dati e sono ospitati su 
data center nazionali, criptati 
e operati da Polo Strategico 
Nazionale



Le soluzioni offerte da PSN

Servizi di Migrazione

Piano di Migrazione 
definito ad hoc

• Ciascuna Amministrazione, 
in base alla tipologia di dati 
e applicazioni e alla 
situazione di partenza in 
termini di adozione cloud, 
potrà progettare il proprio 
Piano di Migrazione.

Percorso di 
Journey-in-the-Cloud

• I servizi offerti da Polo 
Strategico Nazionale 
garantiscono alle 
Amministrazioni di essere 
accompagnate nel processo 
di migrazione end-to-end 
chiavi in mano sia fisico che 
virtuale, dall’analisi 
applicativa al test sui nuovi 
ambienti e alla messa in 
produzione. 

Migrazione adatta ad 
ogni esigenza

• I Servizi di Migrazione 
saranno quantificati e 
valutati sulla base di 
specifici assessment da 
condurre in fase di 
definizione delle esigenze 
dell’Amministrazione 
tenendo conto di eventuali 
vincoli temporali ed 
architetturali di dettaglio 
oltre che di specifiche 
esigenze di 
customizzazione.

Qualità e sicurezza 
dei servizi

• In questo modo Polo 
Strategico Nazionale può 
garantire elevati standard di 
qualità per quanto riguarda 
capacità elaborativa, 
scalabilità, interoperabilità e 
sostenibilità ambientale.

Accompagniamo le Pubbliche Amministrazioni lungo un percorso di migrazione verso il Cloud sicuro e adatto alle specifiche 
esigenze.
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Polo Strategico Nazionale mette a disposizione della Pubblica Amministrazione italiana servizi di Housing e Hosting, con 
l’obiettivo di fornire soluzioni infrastrutturali tradizionali sicure ed efficienti.

Housing: uno spazio 
nella server farm PSN

Scegliendo l’Housing, le Amministrazioni 
utilizzano uno spazio attrezzato di 

proprietà di Polo Strategico Nazionale. 
Con questo servizio la PA si garantisce 
uno spazio fisico all’interno della server 

farm di PSN.
Polo Strategico Nazionale si occuperà 
delle attività necessarie alla sicurezza 
fisica dell’infrastruttura e potrà fornire 
ulteriori servizi aggiuntivi a supporto 

della PA. 

Hosting: il noleggio 
dei server PSN

Optando per l’Hosting, le 
Amministrazioni hanno la possibilità di 

noleggiare server dedicati di proprietà di 
Polo Strategico Nazionale per ospitare le 

proprie applicazioni.
Il servizio di Hosting garantisce 

l’interconnessione con i sistemi della PA 
presenti nelle altre tipologie di servizi 
erogati alla stessa da Polo Strategico 

Nazionale.

Le soluzioni offerte da PSN

Servizi di infrastruttura tradizionali
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Polo Strategico Nazionale mette a disposizione della Pubblica Amministrazione servizi di Private Cloud. 
Si tratta di soluzioni on demand e as a service, infrastruttura virtualizzata e piattaforme per la gestione 
degli applicativi, che rispondono a diverse esigenze delle Amministrazioni italiane.

Le soluzioni offerte da PSN

Servizi di Private cloud

Iaas shared
(Infrastructure as a Service)

IaaS è una soluzione che 
mette a disposizione un 
ambiente virtualizzato, 
logicamente isolato, con 
risorse disponibili al momento 
in cui sono necessarie.
Lo IaaS shared di Polo 
Strategico Nazionale è un 
servizio in cui l’offerta di 
infrastruttura virtualizzata 
viene erogata all’interno di 
una piattaforma condivisa. 

Iaas dedicato
(Infrastructure as a Service)

Servizio di Polo Strategico 
Nazionale che consiste in un 
private cloud infrastrutturale 
(include calcolo, archiviazione, 
networking e virtualizzazione), 
in un’apposita area dedicata 
alla Pubblica Amministrazione, 
che prevede una rete privata 
isolata e ridondata.
Polo Strategico Nazionale 
fornisce risorse di calcolo 
scalabile automatizzate 
acquistabili on-demand

PaaS
(Platform as a Service)

PaaS (Platform as a Service) 
è un servizio di Polo 
Strategico Nazionale che 
prevede la messa a 
disposizione di un ambiente 
di sviluppo e distribuzione 
completo nel cloud. 
Polo Strategico Nazionale 
provvede a fornire alla PA 
piattaforme in grado di 
erogare elementi applicativi 
e middleware come servizio 
(Database, IAM, Big Data, AI).

CaaS
(Container as a Service)

Soluzione cloud che offre alle 
Amministrazioni un sistema 
per la gestione delle 
applicazioni per semplificare 
e accelerare le distribuzioni.
CaaS di Polo Strategico 
Nazionale è un servizio cloud 
per applicazioni “cloud 
native”, in grado di ospitare 
le soluzioni della PA che 
hanno già adottato questo 
paradigma.

Data Protection

Il servizio di Data Protection è 
un servizio che consente di 
eseguire il backup dei 
contenuti informativi 
conservati in cloud 
(eventualmente anche con la 
feature della Golden Copy).
Permette inoltre di progettare 
soluzioni di Disaster Recovery 
personalizzate.
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Grazie a Polo Strategico Nazionale, la PA potrà accedere in piena sicurezza, autonomia e sovranità ai servizi con Cloud Service 
Provider in funzione dei suoi bisogni e in modalità public e hybrid. I servizi, attualmente realizzati in partnership con Oracle, Google 
Cloud, Azure e AWS, in futuro potranno essere erogati anche con altri Cloud Service Provider.

Public Cloud PSN Managed
(PSN + Oracle)

Servizi erogati su region italiane, operati e 
controllati da personale di Polo Strategico 
Nazionale, con separazione logico-fisica 
dalla parte pubblica del CSP.
• Separazione delle componenti, in particolare tra 

parte Cloud dedicata e pubblica
• Gestione del full stack (dall’hardware alla 

piattaforma software) erogata da personale PSN 
altamente qualificato

• Gestione di tutte le fasi, dal rilascio del software 
alla gestione hardware e replacement, 
con distruzione dischi in fase di sostituzione

• Controllo della Root Key (coppia di chiave 
pubblica + chiave privata associata a un 
dispositivo) della region

• Erogazione servizi in modalità completamente 
disconnessa dalle region pubbliche del Cloud 
Service Provider

Hybrid Cloud on PSN site
(PSN + Azure)

Servizi erogati tramite infrastruttura 
proprietaria di Polo Strategico Nazionale, 
che prevedono una combinazione di 
cloud pubblico e privato. 
• Gestione centralizzata e integrata con dati su 

perimetro fisico gestito da Polo Strategico 
Nazionale (inclusi backup e DR)

• Erogazione di servizi IaaS & PaaS equivalenti 
a quelli su Azure Public Cloud (Kubernetes, 
SQL Data Services, Azure VM…)

• Utilizzo innovativo del cloud con un’estensione 
delle capabilities verso sistemi on premises

• Control plane unico con Azure Arc
• Servizi di sicurezza on premise PSN (SOC e 

CERT) e l’integrazione con soluzioni di Key 
Management on premise PSN

Secure Public Cloud
(PSN + Azure/Google Cloud/AWS)

Servizio localizzato in region italiana e 
securizzato utilizzando chiavi di crittografia 
di Polo Strategico Nazionale.
• Gestione delle chiavi di crittografia esterna al 

perimetro di controllo del CSP
• Garantita security by policy/design creando per 

ogni cliente un ambiente standard segregato e 
auto-consistente

• Confidential computing rende impossibile agli 
operatori del cloud provider di accedere al dato 
in uso garantendo la data sovereignty

• Soluzione Hub & Spoke garantisce che tutto il 
traffico di rete possa essere controllato e 
monitorato

• Sovereignty sui dati memorizzati tramite 
gestione dei backup nel private cloud del PSN

7

Le soluzioni offerte da PSN

Servizi cloud con Cloud Service Provider
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La PA potrà scegliere le soluzioni cloud più adatte a garantire la piena sovranità digitale di dati e applicazioni.

I dati strategici e critici sono gestiti 
con soluzioni specifiche che 
garantiscono la segregazione dei dati 
nei data center di PSN, l’esercizio dei 
sistemi con personale locale e il 
trattamento sicuro dei dati, anche con 
riferimento alla gestione e prevenzione 
dei rischi di cybersecurity. 
Le soluzioni PSN sono assicurate 
tramite un sistema di cifratura che 
utilizza chiavi di crittografia di 
proprietà delle pubbliche 
amministrazioni e gestito da società 
italiane.

Le soluzioni offerte da PSN

Soluzioni cloud per ogni livello
di classificazione dei dati
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Offriamo diversi servizi aggiuntivi per accompagnare le Amministrazioni nel percorso di migrazione al Cloud verso il futuro 
digitale. 
I Servizi Professionali consistono in una serie di attività funzionali che vanno dalla riprogettazione delle applicazioni alla 
gestione dell’infrastruttura dedicata alla Pubblica Amministrazione, dai progetti di Strategy & Compliance all’e-Learning.

Re-architect
Le soluzioni di Re-architect sono servizi 

professionali evolutivi ideati per la 
riprogettazione dell’architettura delle 

applicazioni in ottica cloud.

Consentono di riorganizzare e ristrutturare le 
applicazioni in modo da garantirne anche la 

scalabilità elastica e il calcolo self-service o su 
richiesta.

Re-platform
Le soluzioni Re-platform sono servizi 

professionali evolutivi per la riprogettazione 
delle piattaforme che ospitano le applicazioni 
della Pubblica Amministrazione, allo scopo di 

abilitarne la trasformazione verso il cloud.
Questo tipo di servizio oltre a trasferire un 

applicativo sul cloud, sostituisce nel processo 
di migrazione alcune componenti al fine di 

sfruttare al meglio le specificità della 
piattaforma di destinazione.

9

Le soluzioni offerte da PSN

Servizi professionali per accelerare il «journey to cloud»
(1/3)  
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Professional Services e 
Security Compliance
I Professional Services e Security Compliance
sono progetti di Strategy & Compliance, 
finalizzati a valutare la sicurezza di 
un’infrastruttura e il suo parco applicativo, 
oltre che per dare supporto al mantenimento 
degli elevati standard di sicurezza delle 
Amministrazioni.
La protezione delle informazioni della 
Pubblica Amministrazione è prioritaria per 
Polo Strategico Nazionale, che mette a 
disposizione una serie di strumenti volti non 
solo a garantirla ma anche a controllarla nel 
tempo, offrendo un sostegno al cliente in tutte 
le fasi di transizione digitale.

IT Infrastructure – Service 
Operations
L’IT Infrastructure è un gruppo di servizi 
specialistici on demand a supporto delle 
Operations per la gestione dell’infrastruttura 
e del parco applicativo della Pubblica 
Amministrazione.
Sono service operations che vengono erogati 
da un personale con ampia esperienza nella 
gestione operativa dei Data Center.

10

Le soluzioni offerte da PSN

Servizi professionali per accelerare il «journey to cloud»
(2/3)  
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Business & Culture enablement
I servizi Business & Culture enablement abilitano 
sinergicamente la cultura organizzativa necessaria alla 
trasformazione digitale della PA :

• Change Management: organizzazioni e persone 
vengono accompagnate nell’utilizzo ottimale di risorse, 
conoscenze e strumenti per la trasformazione digitale

• Formazione: un’apposita piattaforma e-Learning eroga 
un’offerta completa di corsi base a catalogo e/o 
personalizzati su tematiche specifiche

• Supporto Specialistico: un portfolio di figure 
professionali favorisce un’ulteriore accelerazione del 
processo di trasformazione digitale delle 
Amministrazioni

11

Le soluzioni offerte da PSN

Servizi professionali per accelerare il «journey to cloud»
(3/3)  
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Contatti



INTERNAL USE

Contatti

Scrivici al nostro indirizzo email:

Oppure lascia un messaggio sul form «Contatti» dedicato 
nell’Area di Supporto: 

Verrai ricontattato al più presto dal nostro personale.

Polo Strategico Nazionale ti 
supporta nella progettazione

convenzione.psn@polostrategiconazionale.it

Area Supporto (www.polostrategiconazionale.it/supporto/)

mailto:convenzione.psn@polostrategiconazionale.it
https://www.polostrategiconazionale.it/supporto/
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Cloud sicuro per l’Italia 
digitale.

www.polostrategiconazionale.it

https://www.polostrategiconazionale.it/chi-siamo/
https://www.polostrategiconazionale.it/app/themes/psn/public/svg/icon-linkedin.a5a1bf.svg
https://www.polostrategiconazionale.it/app/themes/psn/public/svg/icon-youtube.16c0d8.svg
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